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Este manual de instrucciones, incluidas todas sus partes, estd protegido por
derechos de autor. La utilizacion fuera del derecho de autor requiere del
consentimiento expreso de la empresa TURBO ENERGY S.L. Esto es vdlido tanto
para copias, fraducciones, microfimaciones como para el aimacenamiento en
sistemas informdaticos.

Editor: Turbo Energy S.L.

Nota importante: La satisfaccion del usuario final dependerd en buen grado de
haber realizado una adecuada estimaciéon de la demanda, de potencia y de
energia, presente y futura, a la que serd sometfido el equipo. Un cdiculo
inadecuado podria no dar un servicio adecuado y suficiente.

Recomendaciones de seguridad:

Por favor, lea la informaciéon siguiente detenidamente antes de instalar y de
poner en marcha el producto. La instalacion y puesta en marcha del sistema
debe cumplir con el Reglamento Electrotécnico de Baja Tensidon (REBT), y sus
instrucciones técnicas complementarias, especificamente, las ITC_BT 03, 04, 05y
40, y el resto de la normativa vigente, ya sea a nivel local o autonédmico. El uso
no conforme a las normas, el uso del producto en aplicaciones y/o
configuraciones no conformes con el presente manual, y/o las modificaciones
durante el montaje provocardn la anulacion de la garantia y se declinard toda
responsabilidad.

Los sistemas de energia solar deben ser conectados a tierra (proteccién contra
rayos).

Las conexiones eléctricas deben ser realizadas exclusivamente por un técnico
especialista.

El presente manual pretende ser un documento que facilite la correcta
instalaciéon del equipo SunBox. No obstante, una vez instalado se deberd prestar
especial atencion en el seguimiento de las instrucciones de mantenimiento con
el objeto de mantener a lo largo del tiempo las caracteristicas funcionales y
estéticas inherentes a la instalacién.

Del buen uso dispensado y del cumplimiento de los requisitos de mantenimiento
a redlizar, dependerd en gran medida el inevitable ritmo de envejecimiento de
la instalacion. De la misma forma, el fabricante tan solo asumird su
responsabilidad si el equipo es defectuoso de origen y la reclinard para el caso
que no se lleve a cabo el mantenimiento de los equipos contenido en este
manual, o no utilice piezas de recambio homologadas por el fabricante.

Lea atentamente este manual antes de iniciar la instalacion.

sunBox
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1 Informacion del documento

Este manual se refiere a la descripcion, instalacion, funcionamiento vy
mantenimiento de los equipos solares fotovoltaicos hibridos, SunBox.

Una correctainstalacion, asicomo un mantenimiento adecuado, son esenciales
para asegurar un 6ptimo rendimiento y aprovechar al mdximo las capacidades
del sistema.

El presente Manual resulta complementario, y se presenta de forma indivisible
con los siguientes documentos adicionales:

o Manualy Ficha técnica Inversor Hibrido (Hybrid Series 48V 5.0)
o Manualy Ficha técnica Baterias (Lithium Series 48V 5.1kWh)

Para cualquier ofra consulta sobre el inversor o la bateria, consultar los manuales
correspondientes que se pueden encontrar en la web de Turbo Energy.

2 Medidas de seguridad

Para asegurar una correcta instalacion se recomienda:

i. Ufilizar herramientas de montaje seguras e instalar dispositivos de
seguridad. Utilizar escaleras en buen estado y compruebe que estas
estdan fijadas de forma segura (~70°) sobre puntos de apoyo firmes.

ii.  Utilizar los EPIs adecuados para el montaje: gafas de protecciéon, calzado
de seguridad, guantes y casco homologados.

SUNBOXCD®
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3 Descripcion y funcionamiento

Descripcion:

El SunBox estd formado por un armario montado y cableado preparado para
incluir hasta 2 Baterias de Litio de Turbo Energy (Lithium Series 48V 5.1kWh) y un
Inversor de Turbo Energy (Single Phase Hybrid Series 48V 5.0).

El sistema incluye una serie de protecciones tanto para CC como para CA:

Corriente continua (CC)

- Cuatro fusibles de 16A y proteccién de sobretensiones

Corriente alterna (CA) (Protecciones)

- Uninterruptor magnetotérmico

El equipo dispone de enlaces rapidos MC4 que facilitan los frabajos de conexion
de cada string.

En cuanto a su apoyo y manejabilidad, el sistema incluye cuatro ruedas que
pueden soportar una carga de 280 Kg.

Funcionamiento:

El SunBox puede funcionar tanto conectado a la red en modo Autoconsumo
como en modo Aislada.

SUNBOXED®
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1. Modo Aislada

Es un modo para que el sistema sea completamente independiente de la red,
funcionando Unicamente con la generaciéon fotovoltaica y las baterias, como
también puede ser apoyado por un grupo electrégeno
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2. Modo Autoconsumo

Para el modo general de funcionamiento y en funcién de la energia
proveniente de los paneles fotovoltaico se tienen dos situaciones distintas:

a) Cuando la demanda de consumo eléctrico es inferior a la energia
producida por los paneles fotovoltaicos, el Inversor transforma la CC en CA
para satisfacer la demanda de electricidad, y al mismo tiempo carga las
baterias con la energia sobrante. De esta manera se acumula energia para
sU Uso posterior en momentos en los que la produccidn de energia no sed
suficiente.

v

v

b) Cuando la demanda de consumo eléctrico es superior a la energia
producida por los paneles fotovoltaicos, el Inversor transforma la CC en CA
y toma la energia que falta de las baterias o de la red, en funcidn de si las
baterias estdn o no cargadas, para cubrir la demanda de electricidad.

SUNBOXC9®
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. Cuando las baterias estan suficientemente cargadas, el inversor
transforma la energia almacenada de CC a CA a 230V para dar
suministro. En el momento en el que las baterias se quedan con el minimo
de carga que les permite asegurar un buen funcionamiento, se
desconectan automdticamente para proteger al sistema.
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Il.  Cuando las baterias no tienen el nivel de carga suficiente para asegurar
un buen funcionamiento, el inversor toma la energia que falta para cubrir
la demanda de la red eléctrica. De esta forma el sistema trabaja de
forma paralela con lared y con los paneles fotovoltaicos.
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Ademds, en este modo, en caso de fallo de red el conmutador cambia
automdticamente a modo aislada para continuar con su correcto
funcionamiento y cumplir con la normativa anti-isla.

En definitiva, el Inversor realiza las funciones de balanceado energético vy
asegura el funcionamiento del sistema en su conjunto.

SUNBOXC9®



TURBO ENERGY

SOLAR INNOVATION

o>

4 Especificaciones

Baterias

e Fabricante: Turbo Energy SL
e Modelo: Lithium Series 48V 5.1kWh

e Se adjunta ficha técnica y manual de instrucciones

Inversor/Cargador

e Fabricante: Turbo Energy SL
e Modelo: Single Phase Hybrid Series 48V 5.0 (HIS5000/48)

e Se adjunta ficha técnica y manual de instrucciones

Modelo SunBox Series 5.0
Datos paneles fotovoltaicos
Potencm'lv\ox. campo 6500 Wp
fotovoltaico
Rango de tension PV 100-500 V
Rango de trabajo MPPT 125-425V .
Tension de arranque 150V Protecciones lado CC (por
MPPT independientes 2 MPPT)
Corriente M&xima por MPPT 13A 4 x Portafusible y fusible Integrado
Salida AC (Autoconsumo 1000Vdc/15A
con red) Protecciones lado AC
Potencia maxima 11500W Magnetotérmico Red Infegrado
Tensién de salida nominal 230V Magnetotérmico Carga Infegrado
Frecuencia de salida nominal 50/60Hz Datos generales
Potencia nominal 5000W Interfaz de usuario APP
Potencia méxima 5500W (P:eso (K? i6n Aut ?25Kg
Tensidn de salida nominall 230V Aisolrc:rgg acion Autoconsumo a Automdtica
Datz(:c;g::r?qie salida nominal 50/60Hz Dimensiones (ancho*alto*prof.)  600*1400*600mm
: Certificados y Normativas
Capacidad 5,1kWh / 10,2kWh . -
Capacidad ot 4,60kWh / 9.20kWh Normativa conexién a Red RD1699
DoD : 907’ Normativa de seguridad IEC/EN62109-1 & -2
Ciclos al 90% DoD >6000 Emglgggﬁg'
Células Metal Can EN61000_6_3'
Tipo de tecnologia LiFePO4 EMC EN61000-6-4,
Tension nominal bateria 51,2v EN61000-4-16,
Corriente Max. Carga / 50A EN61000-4-18,
Descarga EN61000-4-29
Comunicacién con BMS CAN

SUNBOX @
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5 Instalacion y montaje

Recomendaciones para la configuracion de los strings

Voc < 41V Voc < 50,9V
Panel 1660x1004 mm Panel 2024x1004mm
MPPT 1 MPPT 2 MPPT 1 | MPPT 2
Minimea & paneles Minime & paneles Minimeo 5 paneles Minimeo 5 paneles
Mibxime 12 paneles Mixime 12 paneles Maximeo 10 paneles Maximo 10 paneles

Recomendaciones preliminares para la instalacion

La instalacion del SunBox se debe redlizar en un lugar protegido de las
inclemencias del tiempo, y es especialmente relevante que su ubicacion se
mantenga seca, evite las zonas potencialmente inundables. Se deberd tener en
cuenta el rango de temperaturas de operacion, que no debe exceder de 50°C
ni ser inferior a 0°C. Tome las medidas oportunas para garantizar el rango de
temperaturas de operacion.

Recomendaciones para el conexionado de los equipos:

A continuacién, mostramos un esquema simplificado del interior del SunBox
Series 5.0:

K
o &
Entradas DC —I. !

(PANELES FV)
—l N

Entrada AC (RED)

N

7=
Y

Conmutador
inteligente lff
\

e

SALIDA AC
(CARGAS)

¢}
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El equipo viene preparado para que simplemente el instalador tenga que
conectar la entrada de paneles, red, cargas y baterias, si corresponde, al lugar
seguidamente indicado. Todas las protecciones especificadas en el esquema
vienen incluidas y premontadas, facilitando asi la funcion del instalador.

« Los paneles fotovoltaicos deberdn ir conexionados en serie a la entrada
especificada a continuacion. Internamente se conecta a sus fusibles
correspondientes.

« La salida de red del inversor estd protegida con los interruptores
automdticos. Debe conectarse tras el magnetotérmico del cuadro
general de la vivienda y a los bornes internos especificados del SunBox
mediante una manguera de 6 mm2,

* El CT-meter viene premontado y conectado en el interior del SunBox.

« En el caso de que sea necesario instalar baterias, el SunBox viene
preparado para almacenar hasta 2 baterias Lithium Series 48V 5.1kWh de
Turbo Energy. Su instalacién viene explicada a continuacion.

*Las salidas de Red y Carga en funcionamiento normal con red serd la misma
ya que internamente vienen conectadas, sin embargo, en caso de fallo de red,
si el sistema se queda funcionando en aislada, el inversor abre el contacto que
une Red y Carga y deja la salida de Carga funcionando en aislada. Esto es
debido a que el inversor no puede funcionar en isla, por lo tanto, hay que
separar el automdtico del cuadro para que pueda funcionar en aislada. El
funcionamiento en aislada dependerd de si se han instalado las baterias
correspondientes y funcionard mediante la energia solar y las baterias
Unicamente mientras dure la energia de origen renovable. Hay que tener en
cuenta que la potencia estard limitada a 5 kW, por lo fanto, no es posible incluir
cargas que requieran mucha potencia.

SUNBOXC9®
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5.1 Configuraciones de la instalacion

Opcidn 1

Para potencias de carga inferiores a 11 kW (5kW si es en modo aislada), la
conexion general del SunBox quedard segun se muestra en el siguiente
esquema:

Se frata de la configuracién mds sencilla y evita la manipulaciéon de las
conexiones de las cargas. Como toda la potencia de la red pasa por el equipo
(salida Load) y éste distribuye la energia, implica que la potencia mdxima de las
cargas es de 11TkW en modo autoconsumo y SkW en modo aislada.

Opcidn 2

En el caso de conectar potencias de carga superiores a 11kW en modo
autoconsumo, la configuracién a realizar es la siguiente:

Entradas DC
(PAMNELES FV)

I Entrada Red

inteligente

. Salida Load

jls.
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De esta forma, tenemos una serie de cargas criticas conectadas en la salida de
Load (hasta un mdximo de 5 kW) que permitirdn que los paneles y/o las baterias
les suministren energia a pesar de que haya un fallo de la red. El resto de cargas
a partir de 11kW se deben conectar en el lado de red.

En el caso de no necesitar conectar cargas criticas y querer simplificar la
instalacioén, se pueden poner todas las cargas en el lado red como viene a
continuacién (pero en caso de fallo de red, las cargas se quedan sin suministro
a pesar de que haya generacion fotovoltaica y/o bateria):

Entradas DC
(PANELES FV)

! Entrada Red .

Conmutador
inteligente

5.2 Gen-Port

El SunBox dispone de una entrada/salida inteligente que puede dotar al equipo
de distintas funcionalidades.

Entrada generador o grupo elecitrégeno

Se puede conectar la salida de un grupo electrégeno o generador a esta
entrada, de manera que la instalacion aislada pueda apoyarse en esta fuente
para el suministro de energia. El valor méximo de potencia es de 5000 W.

Entrada de microinversores o inversores

Se puede conectar la salida de microinversores o inversores a esta entrada, con
una potencia total de hasta 5000W. Esto supone una gran ventaja, ya que se
puede aumentar el nUmero de paneles fotovoltaicos de la instalacion.

Por ejemplo, si se instalan 3 microinversores de 1600 W en serie, tendremos un
total de 4800 W (<5000W). Si conectamos 4 paneles fotovoltaicos de 400W por
microinversor, se tendrd un total de 12 paneles extra en nuestra instalacion.

Carga inteligente o Smart Load

SUNBOXC9®
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Este modo utiliza esta entrada como salida y recibe energia solo cuando el SOC
de la bateria y la energia fotovoltaica estdn por encima de un umbral
programable por el usuario.

Por ejemplo, si se tiene un termo eléctrico auxiliar conectado a esta salida, con
esta funcionalidad se puede programar que, si el SOC de la bateria estd por
encima del 95% y la produccion solar es mas de 500W, el tfermo se calentard con
ese excedente de energia.

Para conectar entradas o salidas a este puerto, hay que quitar los tornillos y alborir
la tapa frontal del inversor.

TURBO ENERGY
50

LAR INNOVATION
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Warning electric shack
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5.3 Cableado de CC

Las series de paneles fotovoltaicos se realizardn como se indica al inicio de este
apartado.

El armario ya tiene instaladas las protecciones adecuadas para las fomas de
continua, ademds de conectores MC4 para una facil conexion.

Para acceder a las conexiones, abra la puerta trasera del armario del SunBox.
Es muy importante fijarse en que cada terminal MC4 proveniente de las placas
se debe conectar con su correspondiente en el armario, para ello se
recomienda marcar los cables o hacer las conexiones de una en una hasta
completar la instalacién. Los cables deben ser de 4mm?.

SUNBOXC?®
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5.4 Cableado de AC

Para conectar Red y Carga abra la puerta tfrasera del armario del SunBox. A
través del uno de los orificios circulares inferiores, pase los cables de la red y
conecte a las bornas senaladas e identificadas con colores, gris fase, azul
neutro, amarillo y verde tierra. Los cables deben ser de 6 mm2.

5.5 Toma de tierra

Conectar el cable de tierra al borne de tierra en el lado de la red, o que evita
la descarga eléctrica si el conductor de proteccion original falla. Mediante los
elementos auxiliares de conexiéon deberemos conectar la foma de fierra, tanto
al rack, como a la estructura de mddulos fotovoltaicos.

Hay que tener la precaucion de que la tierra de todas las estructuras, elementos
y las tierras del rack estén conectadas entre si a través del cable de ftierra.

SUNBOXC9®
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5.6 Recomendaciones para la instalacion de baterias Lithium Slim
Series 48V 5.1kWh

Cada mddulo cuenta con 4 interruptores DIP (Dual Inline Package) que se
configurardn de forma diferente segun el nUmero de baterias que se vayan a

conectar
I
1
Address| Dial switch position Explain
#1 #2 #3 #4
1 ON OF OFF OF Pack1/Master
F F
2 OF ON OFF OF Pack2
F F
3 ON ON OFF OF Pack3
F
4 OF OF ON OF Pack4
F F F

1. Configuracion CABLEADO

/ El cable necesario para hacer la conexién es el RJ45. Se trata

o de un cable especial que estd compuesto por 8 cables mds

e pequenos cada uno con una configuracion de color
K diferente.

Se deberd utilizar un cable pin a pin estdndar con conector RJ45

— e

THTT 5 ;;‘il;'i' Para la conexidn entre el inversor
1N Ay iy y la batearia, se conectara el cable

ililsly il IJ-, RJ45 al puerto CAN-1 de la bateria

didiald dilduuiy
1234 6878

Inverter Battery

SUNBOXC9®
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5.7 Montagje de ruedas

El SunBox dispone de 4 ruedas que deben ser montadas usando los tornillos y
arandelas que vienen incluidos.

El orden de colocacidon de los elementos es de arandela Grower, arandela DIN
125y tornillo.

5.8 Puesta en marcha

Una vez haya finalizado con todas las conexiones el equipo estd listo para
puesta en servicio. Se procederd de la siguiente forma:

1. Rearme las protecciones de CA que estdn en la parte trasera del

armario.
2. Ponga en marcha las Baterias. Para ello, presione el botén de encendido

(On/Off) durante 2-4 segundos. El BMS se iniciard y tanto la pantalla LCD
como el botén de encendido se iluminardn.

SUNBOXC)®
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3. Pulse el boton ON/OFF en la parte inferior al inversor y gire el seccionador
de continua a posicion de ON.

6 Configuracion del Inversor

6.1 Pantalla principal

La pantalla LCD es tactil, la pantalla de abajo muestra la informacion
general del inversor.

05/28/2019 15:34:40

1. Elicono en el centro de la pantalla de inicio indica que el sistema
estd en funcionamiento normal. Sise convierte en “comm./FO1-Fé4"
significa que el inversor fiene errores de comunicacion u ofros
errores . El mensaje de error se mostrard bajo este icono (errores F-
01 F-64, informacién de cada error se puede ver en el menuU

Alarmas del sistema).

SUNBOXC9®
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2. Enla parte superior de la pantalla se muestra la fecha y la hora.

3. Pulsando el icono de configuracion, se puede acceder a la
pantalla de configuracién del sistema, lo que incluye la
configuraciéon bdsica, la configuracion de la bateria, la
configuraciéon de la red, el modo de frabajo del sistema, la
configuracién de los puertos y funciones avanzadas.

4. La pantalla principal muestra informacion sobre el sistema,
incluyendo la generacion solar, la red y la carga de la bateria.
También muestra la direccion del flujo de energia con flechas.
Cuando la potencia es elevada el color de los iconos pasard de
verde a rojo, por lo que la informacion del sistema se muestra
claramente en la pantalla principal.

- La potencia fotovoltaica y la potencia de la carga siempre
se mantienen positivas.

- La potencia de red negativa significa verter a la red, positivo
significa obtener energia de la red.

- Potencia de bateria negativa significa que se estd
cargando, positiva significa descargando.

6.1.1 5.1.1. Diagrama de flujo de operacion del LCD

ﬂ//f'_ B . Solar Graph

el GridPage Il Grid Graph

ol [NVerter Page

— D — G
[~—= | Lol —— Load Graph

Battery Setting

 Viain Screen S

System Work Mode

Grid Setting

Gen Port Use

Basic Setting

Advanced Function

Device info
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6.2 Informacioén a partir del menu principal

Solar Detalle de produccién solar en paneles.
RoWerR 560V, Today=8.0 KWH @ Generacién solar en paneles
PV1-V: 286V PV2-V: 45V

PV1-|: 55A  PV2-|: 0.0A
P1: 1550W  P2: 1W (3) Energia solar producida por los paneles.

Total =12.00 KWH ® Voltaje, corriente y potencia por Mppt.

Presionad “Energy” para entrar en la curva de
potencia.

Inverter Detalles del inversor.
@ Generacion del inversor.
@ Voltaje, corriente y potencia.
AC-T:41.0C .
L1: 240V L2: oV @ DC-T:Temperatura lado continua,

Power: 44W DC-T:52.6C

11:0.6A 12:0.0A AC-T: Temperatura en Disipador.
Power1: OW

Power2: OW

Detalle de salida de Back Up.
Today=0.0 KWH @ Potencia salida Back-up.
@ Voltaje y potencia.

Total =0.80 KWH Lo
@ Consumo Back—-up Diario y total.
Presionad “Energy” para entrar en la curva de
potencia.

Presionad “Forced “ para forzar la activacién de la
salida smart— load (Si GEN PORT est4 configurado
como_salida Smart-load).

Grid Pagina de Red.
Pe— e 1Y @ Status, potencia, frecuencia de red.

Power: OW Today=2.2KWH @ L Tension de red
Total =11.60 KWH
SELL

Today=0.0KWH
Total =8.60 KWH

CT Sensor de corriente de entrada de

red (Potencia)
LD Sensor de corriente interno (potencia).

@ BUY:Compra energia de la red,
SELL:Venta de energia a la red.

Presionad “Energy” para entrar en la curva de
potencia.

SUNBOXC)®
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Batt

Stand-by
SOC: 36%
U:50.50V
1:-58.02A
Power: -2930W

Temp:30.0C

Detalles de la pagina de control de la Bateria. Si se
utlilizan Baterias de Litio entrad en LI-BMS para

configuracién.

6.3 Representacion grafica de la evolucion temporal de los flujos
de energia

Solar Power Production:Day System Solar Power:Month

System Grid Power:Total

TOTA

La curva de energia solar diaria, mensual y total se puede verificar
aproximadamente en la pantalla LCD. Para una generacion de energia
maAs precisa, compruebe el sistema de monitoreo. Haga clic en flecha de
abajo para verificar la curva de potencia de diferentes periodos.

SUNBOXC)®
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6.4 Menu de configuracion del sistema
System Setup 05/28/2019 15:34:40
System Work Mode | >l &
Battery ! |
Settlng : : Gen Port -0 T__ ___f 0 -1.5‘& 5
Grid Setting Use :__3'___:
I 1
= 250/cl [ ] [ ] A
Basic Advanced . < > n
B Device Info.
0-1.40 5 0 1.4 5

6.5 Menu de configuracion Basico

o ' Esta es la configuracidn bdsica de
!Eh':-':p .-'-'-.ut-:- Lrim .
Sistema.

i hanth Diay Basic
Y —— T_,- Sat . . .
o=:s (B« @ e ‘ Beep: activar/desactivar pitido
Hour Minute L ‘

%= @8 @8 (9
. Factory R es et . Lok aut all changes v

6.6 Menu de configuracion de la bateria

Battery Setting " .

- % Lithium: Usar bateriac con cable de
Batt Mode comunicacion
Use Batt V: Usar bateria sin comunicacién
(informacién de carga de la bateria en
. Use BattV  pax ACharge rode voltios)
Use Balt %: Usar bateria sin comunicaciéon
(informacién de carga de la bateria en
porcentaje %)
No Batt: Desconectar bateria

(O Lithium Batt C apacity

@ UseBat Max A Discharge

No Batt
. A Activate Batterny

®
v

SUNBOXC?®



TURBO ENERGY

SOLAR INNOVATION

Men0 1: Generador

Meny 2: Red

Start Indica el nivel de capacidad de la bateria para
iniciar la carga

, A Indica el amperaje de la carga de la bateria
Mcersona W oid ol (recomendado 40° Gen/ 50° Red)

Gen Max Run Time  [JEERTENY Gen Max Run Time: Configurar en 24.0 hous

GenDownTime  [FTTRA Gen Down Time: Configurar en 0.0 hours

Gen Charge Grid Charge

BRI Lithium Mode: seleccionar el nUmero segun el protocolo

Lithium Mode de la bateria (configurar en 00 para BMS)

— Shutdown: El inversor se apagard si el SOC baja del 10%

— Low Batt: El inversor dard alarma cuando la bateria baje
del 10%

Easat Restart: El inversor volverd a ponerse en marcha cuando

la bateria alcance el nivel de carga especificado

Battery Setting

Float \VV Shutdown . . ., .,
s En esta pantalla se realiza la configuracion por tension
Absorption V

Restart para baterias. Podemos establecer los niveles de
Y TEMPCO(mY/CrCel) flotacién, absorcion, equalizacion, etc.

[ PEUFENT-LENEYEY 90 days
Batt Resistance

Equalization Hours I 25mMOhms

Consultar valores en el manual de la bateria

6.7 Menu del Sistema de trabagjo 1

System Work Mode Zero Export to Load: Seleccionar cuando nuestra

E— instalacion es de autoconsumo

@ Seling First IS 1 Solar Power Zero Export to CT: Seleccionar cuando uestra

@ ZewExportToload g Solar Sel instalacion estd conectada a la Red (deseamos

O ZewExportToCT g Solar Sel medir los valores de los CT)

Max Sell Power Zero-export Power (Seleccionar Solar Sell para poder vender a la red)
Energy pattem [l BatiFirst ¥ LoadFirst Max Sell Power: MAxima energia que se vende a la
[ Grid peak Shaving . [EEEERYY Power ) red (configurar en el valor maximo posible)

Zero Export Power: Sifuar en 020

System Work Mode Enable: Habilita el sistema de trabajo por periodos

s0c2 Enable horarios.
G B CH GPS START END GPS: Grid Peak Shaving. Establece el limite de potencia
— 0202 a tomar de la red por periodo horario
SOC2: Configurar ligeramente inferior que SOCI1
SOCI1: Reserva de bateria minima. No configurar inferior
al 10%
‘ Start/End: Inicio y final de cada periodo horario

GM: (General Mode): La |A configura el

funcionamiento mas eficiente a cada instante.

BU: No se descargan las baterias bajo ninguna

circunstancia (se suplementa cn red en caso
S U N B OX necesario)

CH: Las baterias se cargan a toda costa (se

suplementa con red en caso necesario)
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A modo ejemplo, siguiendo la tabla anterior, se pueden establecer distintas
programaciones en distintos periodos horarios:

- 00:00 - 08:00: Modo charge activado. Dado que la energia es mds barata
de noche compensa cargar la bateria conred y almacenarla para usarla
en periodos mds caros. Independientemente del SOC 1 seleccionado, la
bateria se cargard al 100%.

- 08:00-10:00: Modo BackUP activado. No se descarga la bateria

- 10:00-14:00: Modo GM activado. El usuario tiene una potencia
confratada mas baja (2500 W) para esta franja dado que es mas cara.
Se reserva un 30% de bateria para abastecer los picos de potencia que
superen los 2500 W.

- 14:00 -18:00: Modo BackUP activado. No se descarga la bateria ya que
son las horas de mayor produccién de sol. En caso de que la produccion
supere al consumo, la bateria se cargarda.

- 18:00-22:00: Modo GM activado. El usuario tiene una potencia
contratada mds baja (2500 W) para esta franja dado que es mds cara.
Se reserva un 45% de bateria para abastecer los picos de potencia que
superen los 2500 W.

- 22:00 - 00:00: Modo GM activado. Sin reserva para abastecer los picos.

6.8 Menu de sistema de trabagjo 2

Time of Use: Habilita el sistema de trabajo
ork Mode — por periodos horarios

D grid pags S Time Of Use Gen: Activar para permitir la entrada de
; energia del generador
Time: Limite del periodo horario
Power: Mdxima potencia a recibir del
generador
Batt: Cuando la bateria se encuentra por
encima de este nivel de carga, el
generador se desactivard.

13:00 § 18:00 2(.!000 1-0%
18:00 § 00:00 §20000f 10%
00:00 §02:00 §20000 § 65%
02:00 J 07:00 §20000 f| 10%
=

T
07:00 [{ 10:00 §20000 | 10%
10:00 | 13:00 {20000 | 10%

x

<

Se podrd utilizar el sistema de trabajos 1 0 2, segun la instalacién esté en aislada o
conectada la red.

SUNBOXC9®
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System Work Mode

Tue Wed Thu Fri Sat

| 4 M 9 M M &=

@ UL1741&IEEE1547
CPUC RULE21
SRD-UL-1741

Grid Type 220V Single Phase
120/240V Split Phase
120/208V 3 Phase
120V Single Phase

En la Ultima pestana del system work
mode se pueden configurar los dias en
los que se desea que el sistema de
trabajo funcione con la configuracion
establecida

Grid Setting

Grid Frequency

Reconnection Time

Grid HZ High B Grid VolHich  EITEY

Grid HZ Low RETE  Grid Vol Low 185.0v

En caso de situarse en Espana, configurar valores tal y como aparecen en las

imd&genes previas

6.10 MenuU de la entrada/salida GEN PORT

GEN PORT USE

Mode . AC couple on grid side

O Generator Input
Rated Power

8000W - GEN connect to Grid input

- AC couple on load side

. SmartLoad Output - On Grid always on
Power AC Couple Fre High

@ Micro Inv Input

Generator input rated power: Max potencia recibida del
generador.

(configurar en 5000W como mdximo)

En caso de poner inversores en paralelo, dividir la
potencia mdxima del generador entre el nUmero de
equipos conectados en paralelo. Configurar a este valor
X. 5000W como mdéximo

GEN connect to grid input: Generador conectado a
entrada Grid

Smart Load Output: Se utiliza el Puerto Gen como salida
para una carga que solo se alimenta cuando el SOC de
la bateria y la produccién solar estd por encima de un
valor programado por el usuario: e.g. Power=500W, ON:
100%, OFF=95% Cuando la produccién solar excede
500W y el SOC alcanza 100%, automdaticamente se
alimentara la carga conectada a Gen Port (Smart Load).
Cuando el SOC baije de 95% o la produccién solar baje
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Smart Load OFF Batt: SOC de la bateria para el cual la carga se apagard.

Smart Load ON Batt: SOC de la bateria para el cual la carga se encenderd. También se ha de cumplir
la condicién de que la produccidn solar sea mayor que el valor introducido en “Power” de manera
simultanea.

On Grid always on: La carga conectada en el Puerto Gen se alimentard cuando exista red.

Micro Inv Input: Uso del Puerto Gen como entrada de microinversor o inversor on-grid.

Micro Inv Input OFF: Cuando el SOC de la bateria excede este valor, el microinversor o inversor on-
grid dejard de producir.

Micro Inv Input ON: Cuando el SOC de la bateria alcanza este valor, el microinversor o inversor on-
grid comienza a producir. Configurar en

AC Couple Fre High: Con Micro Inv input seleccionado, cuando el SOC se va acercando al valor OFF,
la potencia del microinversor se reduce linealmente. Cuando el SOC se iguala al valor OFF, la
frecuencia del Sistema se iguala al valor seleccionado y el microinversor deja de producir.

6.11 Funciones avanzadas

Advanced Function

- Solar Arc Fault ON Backup Delay

Solar Arc Fault On: Mercado USA.

System Selfcheck. Control de fabricacion. Deshabilitado.

Gen Peak Shaving. Si activamos esta casilla, cuando la potencia
orhes 3 demandada al Generador, excede de un valor predeterminado, el inversor
proporciona a la demanda la energia necesaria para no superar el citado

- Signal ISLAND MODE
valor.

s e sop

Advanced Function
Modbus SN
u s EN 9 N . Seleccionar Parallel
. . Asignar un inversor maestro y el resto esclavos.

. Asignar un niUmero Modbus a cada inversor que
| R se paralelice (no se deben repetir)

W e . Configurar todos los inversores en la misma fase
| B . En caso de incluirse Meters, seleccionar la casilla

[ Ex_Meter For CT. Seleccionar la misma fase que
para todos los inversores

6.13 Instalacion trifdsica con tres inversores monofdsicos

Advanced Function Seleccionar los tres inversores como mdster

1.
Modlbus SN 2. No seleccionar la casilla *'Parallel’’

3. Asignar un nUmero Modbus a cada uno (no se deben
repetir)
Bisise 4. Seleccionar cada uno de los inversores en una fase

W diferente
5. En caso de incluirse Meters, seleccionar la casilla

R Ex_Meter For CT. Se deberd seleccionar la misma fase
W e que el inversor correspondiente, y se deberd conectar
cada meter con el inversor en su propia fase
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6.14 Informacion sobre el equipo

Device Info.
Inverter ID: 1601012001
HMI: Ver0302 MAIN:Ver1400
Alarms Code Occurred
F64 Heatsink_HighTemp_Fault 2019-03-11 15:56
F64 Heatsink_HighTemp_Fault 2019-03-08 10:46

F64 Heatsink_HighTemp_Fault 2019-03-08 10:45

7 Configuracion conexion Wifi

Para poder subir a la nube el SunBox y poder ver la monitorizaciéon del sistema,
es imprescindible conectar el equipo a internet. Para ello han de seguirse 10s
siguientes pasos:

Paso 0: Localizar el n° de serie de wifi o logger

En la parte inferior del inversor hay una placa con un cédigo QR, el n° de serie
de su logger y la contrasena de acceso a la wifi del logger.

E&?E SN:1734880415
[ A[¥] PWD:07ae83e3

SN:1704942764
PWD: 07ae83e3

El logger crea una red Wifi cuyo nombre es “AP_" seguido del n® de serie del
logger.

Paso 1: Conectarse a la red Wifi

Con un dispositivo electronico que disponga de Wifi (PC, Tablet, Smartphone...)
se establece la conexiéon con el Wifi:

Abra la conexion de red inaldmbrica de PC, Tablet o smartphone

SUNBOXE?®
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Haga clic en ver las redes inaldmbricas disponibles

Seleccione la correspondiente con el dispositivo con el que se quiera conectar
(identificada por “AP_" y el n® de serie de logger)

/‘ AP_1704942764
(7
Segura

Escribir la clave de seguridad de red

Infroducir la clave que aparece en la placa de logger junto con el n® de serie.

Comprobando y conectando

Cancelar

Paso 2: Conectarse al portal web

Una vez conectado a la red wifi con su PC, Tablet o smartphone debe acceder
al portal web del logger.

Para ello abra un navegador web en el PC, Tablet o smartphone que se ha
conectado a la wifi.

Escribe en la barra de direcciones del navegador web el texto “10.10.100.254"

Aparecerd una ventana emergente para iniciar sesion que le pedird usuario y
confrasena. El usuario por defecto es "admin” y la confrasena es “admin” y
pulsar el botdn “Iniciar sesidon”.

Iniciar sesion

http://10.10.100.254 necesita un nombre de
usuario y una contrasefia. Tu conexion con
este sitio web no es privada

Nombre de usuario

admin

Contrasefia

Cancelar Iniciar sesion

Una vez se ha accedido al portal web del logger se podrd ver la pdgina “Status”
con informacion general del logger.

SUNBOXC?®
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Q@ 10.10.100.254findex_cn.html

x o+

& > C A Noesseguro | 10.10.100.254/index_cn.html

h - Inverter information
i Inverter serial number 2006284117 1
Wizard
Quick Set Firmware version {main) 1
Firmware version (slave, f
Advanced (slave)
Inverter model
Upgrade
Rated power —W
Restart 1
Current power -W
Reset Yield today 6552.10 kWh
Total yield 19.7 KWh
Alerts
Last updated 1 1
I
)

Pulsa en enlace “Wizard” debajo del enlace “Status” para ejecutar el asistente
de conexidon del logger a la wifi de la instalacion (la wifi de tu casa o tu plantal).

Paso 3: Configurar el acceso del logger a la wifi de la planta

Paso 3.1: seleccionar la wifi de la planta

Cuando ejecutamos el wizard de conexién nos aparecen la lista de redes wifi a
las que tiene acceso el logger. Enfre ellas debe aparecer la wifi de nuestra
planta. Debemos seleccionar esa wifi y pulsar el boton “Next” en la parte inferior

de la pantalla:

Status
Quick Set
Advanced
Upgrade
Restart
Reset

Please select your current wireless network:

Site Survey
SSID

555D RSSTChannel
O AP_1704942764 9C:D8:63:71:9C:50 [100 [12
O Solar WirH9B00055 [95:D6:63-86:55 CC [100_[1
vodafone7A38 74:DA83:B:1F-5E [45 1
TP LINK 8010 7C88 CABIBDT037 [T
RMNTRNS 90:3A:72:32:C5:58 [30 8
RMNTRNS JEFASFICCAEB[S 3
DIRECT-35-HP - .1
PageWide MFP Ps7750 |F0F749°26F6:35 |23 16
© TURBO-E FOEAAZIEEI0A (6 [
© TURED DEA7 3230836 6 [T

#*MNote: When RSSI of the selected WiFi network is lower than 15%, the
connection may be unstable, please select other available network or

shorten the distance between the device and router.

Add wireless network manually:
(Note: case sensitive)

Encryption method

The setup wizard will assist
you to complete the device
setting within one minute

Paso 3.2: introducir la contrasena de la wifi de la planta: en el campo “Password”
infroduce la contrasena de la wifi de tu planta y pulsa el botdn “Next "

SUNBOXG}®
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Status
Quick Set
Advanced
Upgrade
Restart
Reset

Please fill in the fellowing information:

Password (8-64 bytes)

Mote: case
( O Show Password
Obtain an P address

automatically
IP address

Subnet mask

Gateway address

DNS server address

BT

Most systems support the
function of DHCP to obtain
IP address automatically.
Please select disable and
add it manually if your router
does not support such
function.

Paso 3.3: En este paso NO es necesario seleccionar ninguna opcion y a
continuacion se pulsa el botdn “Next”. Sirve para configurar la seguridad de la
conexién a la wifi. Seleccionando Hide AP, la red Wifi aparecerd como red

oculfa.

Slatus
Quick sel
Advanced
pgrade
wasian

Paso 3.4 Si el gjuste
reiniciar la conexion

SUNBOXC)®

Ennance Secunty

You can anhance your systam security by choosing the
following methods

Hide AP

Change the encryplion mode for Af

Encryption mode TTFAS PSR -
Changs the gser name and password for Wb seove a
Cumentusernams=  adf mi

MNéw user name (Max.16
charactars)

Ho anter uter nama

New password (Max 15
Char aCtns )

He-enler password

Help

Change the encrypion
made for AP

f you sel password for the
AP network, you will nesd 1o
antar tho password to
onnact to AP

Change the user name
and password for Web
erver

W usemame
word to gel access
2aming paga

se ha realizado correctamente pulsa el botén “OK” para
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Status Setting complete!
After clicking OK, the
system will restart

Quick Set immediately.
Advanced
Upgrade

s Click OK, the settings will take effect and the system will
estart restart immediately.
Reset If you leave this interface without clicking OK. the settings will
be ineffective

Si el reinicio se produce con éxito aparecerd un mensaje indicando que se ha
realizado correctamente, si no aparece entonces actualiza la pdagina del
navegador:

Status Setting complete! Please close this page manually!

Tr— *Note: The IP address of
the device may have

Quick Set changed, please refer to
User Manual to check the

Advanced procedures to obtain the

Upgrade new IP address.

Restart Please login our management portal to menitor and manage

your PV system (Please register an account if you do not
have one.
Reset )

To re-login the configuration interface, please make sure that
your computer or smart phone and our device are in the
same network segment, and enter the new IP address of the
device to access the interface.

Paso 4: Verificar la conexion del logger a la wifi de la planta

Después de reiniciar la pagina web vuelve a iniciar sesion en la pagina “Status”
y verifica el estado de la conexion de red del logger:

SUNBOXC?®
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- Inverter information

The device can be used as

Wizard Inverter serial number 1911294008 : -
- — a wireless access point (AP
Quick Set Firmware version (main) — mode) to facilitate users to
Firmware version (slave) - configure the device, or it
Advanced : : can also be used as a
Inverter model — wireless information
Upgrade PEmra— —n terminal (STA mode) to
Restart p connect the remote server
Current power —W via wireless router.
Reset
Yield today 6553.30 kWh Status of remote server
Total yield 1722.2 kWh #Hot connected:
Connection to server failed
Alerts — last time.
Last updated 0 If under such status, please
check the issues as follows:
(1) check the device
- Device information information to see whether
Device serial number 1704942764 ':('}t?dd'm is oblained or
Firmwyare version LSW3_14 FFFF_1.0.40 2) .check if the router is
Wireless AP mode Enable connected to intemet or not
(3) check if a firewall is set
SEID AP_1704942754 on the router or not;
IP address 10.10.100.254 #Connected: Connection to
MAC address 9C:D8:63:71:9C:50 server successful last ime;
Wireless STA mode Enable #Unknown: Mo connection
Router SSID TURBO-E to server Please check
&gain in 5 minutes
Signal Quality 1%
IP address 192.168.8.122
MAC address 95 08:63:71:9C:50
- Remote server information
Remote server A Connected
Remote server B Mot connected

Una vez hemos verificado que el logger estd conectado a la wifi de la planta y
(que debe tener acceso a internet) es posible anadir la planta a la plataforma
de la nube.

Recomendamos no modificar la contrasena del portal de acceso nila
contrasena del Wifi del inversor a través del portal 10.10.100.254.

En caso de olvidar la contrasena, no podrd volver a acceder al portal
para configurar el WiFi del equipo.

Recomendamos utlizar una red wifi de 2.4 Gh para asegurar una conexion
adecuada.

SUNBOXE?®
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8 Recomendaciones de mantenimiento

Para mantener el sistema en buen estado, conseguir su funcionamiento éptimo
y alargar su vida Util, se recomienda realizar las siguientes tareas de
mantenimiento:

i. Revisidn de las conexiones, y del estado del cableado, sustituya los cables
danados y reapriete las conexiones en caso de ser necesario.

ii. Revision vy verificacion del estado de los fusibles de CC. Se sugiere, como
método sencillo de verificacion, desconectar secuencialmente una a
una las lineas de CC para verificar el aporte energético de cada grupo
de paneles. Para ello es preceptivo desconectar el seccionador de CC
con anterioridad a cada desconexién de lineas de continua.

ii. Importante: cada linea de continua dispone de dos fusibles, uno para el
positivo y otro para el negativo. En caso de que proceda, reemplazar los
fusibles danados. Si una vez reemplazados la linea permanece corriente
en presencia de radiacion solar, y verificado que el resto de las lineas si
tienen, péongase en contacto con el servicio técnico.

9 Resolucion de problemas

9.1 Errores comunes del Inversor

A continuacién, mostramos una tabla que recopila los errores mds tipicos del
inversor y las respectivas posibles soluciones.

Si alguno de estos mensajes listados en la tabla aparece en su inversor, y no se
consigue resolver el problema con la solucidon proporcionada, por favor
contacte con su servicio técnico o su proveedor local. Necesitard tener la
siguiente informacion preparada.

1. NUmero de serie del inversor;
2. Fecha de conexiéon a red;

3. Descripcion del problema (incluyendo el codigo de error e indicador del
estado que aparece en el LCD) lo mds detalladamente posible.

SUNBOXC9®
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Cddigo
error

Descripcion

Solucidon

FO7

DC/DC_Softsart_Fault

1 Revisar fusible de bateria
..Resetear inversor;

FO8

Fallo del relé GFDI

1.Cuando el inversor esta en un sistema en Split phase (120/240Vac) o
en sistema trifasico (120/208Vac), la linea N del puerto de Backup debe
conectarse a tierra.

2.Si el fallo persiste, contactar con Turbo Energy

F10

AuxPowerBoard_Failure

1 Esperar unos minutos
> Quitar el Wifi u otro tipo de comunicacién

F13

Cambio en el modo de trabajo. Normal cuando se
enciende el inversor y se cambia el modo de
trabajo en el System Work
mode

1.Cuando el tipo de red y la frecuencia cambien, mostrara F13.
2.Cuando el modo de bateria se cambie al modo “No battery”,
mostrard F13.

3.Para algunas versiones antiguas de FW, mostrara F13 cuando el
modo de trabajo se cambie.
4.Generalmente, desaparecera automaticamente cuando muestre F13.

5.Si sigue igual, apague el interruptor de CCy el interruptor de CAy
espere un minuto, luego encienda el interruptor DC / AC.

F18

Fallo de sobrecorriente en CA del hardware

1.Compruebe si la potencia de Backup y la de Carga estan dentro de
rango de potencia. La potencia maxima de cargas conectadas por
BackUp

2.Reinicie y verifique si funciona normal.

F20

Fallo del hardware por sobre corriente continua.
Puede ser de la parte de bateria o de PV.

1.Verifique la conexién del médulo fotovoltaico y la conexién de la
bateria.

2.Cuando esta en modo de aislada, y el inversor se inicia con gran
potencia carga, puede mostrar F20. Reduzca la potencia de la carga
conectada.

3.Apague el interruptor CCy el interruptor CA y luego espere un
minuto, luego encienda el interruptor CC/CA nuevamente.

F22

Apagado remoto

l.indica que el inversor estd controlado de forma remota y esta
apagado.

2.Permanecerd en estado "APAGADOQ" hasta que llegue el comando de
desbloqueo.

3.Cuando el numero de inversores en paralelo es inferior a 5 piezas,
todos los interruptores DIP del inversor (1y 2) deben estar en la
posicion ON. Si el nimero de inversores en paralelo es mayor que 7, el
interruptor DIP del inversor principal (1y 2) debe estar en la posicion
ONy el interruptor DIP del resto (1 y 2) debe estar en la posicion OFF.

F23

Sobre corriente diferencial de CA

1+ Compruebe la conexién a tierra del cable del sistema fotovoltaico.
>.Reinicie el sistema 2 o 3 veces.

F24

Fallo en impedancia de aislamiento en CC

1.La resistencia de aislamiento fotovoltaico es demasiado baja. 1.
Compruebe que la conexién de los paneles fotovoltaicos y el inversor
estén firmes y correctamente.

2.Compruebe si el cable PE del inversor estd conectado a tierra.
3.Pdngase en contacto con nosotros si el problema persiste

F26

Desequilibrio en Continua

1.Por favor, espere un momento y compruebe si vuelve a estado
normal.

2.Cuando la carga estd dividida en varias fases, y la diferencia entre la
carga en L1y la carga en L2 es muy elevada, puede mostrarse el codigo
F-26.

3.Si continua el fallo apague el interruptor DCy el ACy espere in
minuto y vuelva a rearmar los interruptores
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F29

Fallo de bus CAN paralelo

1.Cuando esté en modo paralelo, verifique la conexidn del cable de
comunicacion paralelo y la configuracién de la comunicacion del
inversor.

2.Durante el periodo de inicio del sistema en paralelo, los inversores
mostraran F29. Cuando todos los inversores estan en estado ON,
desaparecera automaticamente.

3.Pdngase en contacto con nosotros si el problema persiste.

F32

Sobrecorriente de CC en conexion de
fotovoltaica.

1.Compruebe si hay demasiados paneles conectados a un
solo string. Si el MPPT estd sobrecargado, desconecte los
strings necesarios para evitar el exceso de voltaje o
redistribuya las conexiones de los paneles en los MPPT de
forma adecuada.

2.Compruebe si existe alguna ofra carga que posibilite
cualquier sobrecorriente en el MPPT

F34

Fallo de sobrecorriente en CA

1. Verifique que la carga de Backup esté conectada, aseglrese de que
esté en el rango de potencia permitido.

F35

Sin red alterna

1 Por favor, confirme si no hay suministro de red de la acometida.

».Compruebe si la conexion a la red es buena o no.

;. Compruebe que el interruptor entre el inversor y la red esta
encendido.

F41

Parallel_system_Stop

Comprobar la configuracion del inversor en el apartado de Advanced
Function
Espere un momento. Comprobar la conexion entre los puertos Parallel

F42

Linea de CA con tensién baja

» Compruebe que el voltaje de CA esta en el rango de voltaje estandar
de las especificaciones.

.. Compruebe si los cables de CA de la red estan conectados firme y
correctamente.

F47

Sobrefrecuencia en CA. Frecuencia de red fuera
del rango

1+ Compruebe que la frecuencia esta en el rango de especificacién o no.

.. Compruebe si los cables de CA estdn conectados firme y
correctamente.

;. Péngase en contacto con nosotros si el problema persiste.

FA8

Baja frecuencia en CA. Frecuencia de red fuera del
rango

1+ Compruebe que la frecuencia esta en el rango de especificacién o no.

.. Compruebe si los cables de CA estdn conectados firme y
correctamente.

;. Péngase en contacto con nosotros si el problema persiste.

F56

Tension de CC demasiado baja

+ Compruebe si el voltaje de la bateria es demasiado bajo

..Si el voltaje de la bateria es demasiado bajo, use la generacién PV o la
red para cargar la bateria

s Pédngase en contacto con nosotros si el problema persiste.

F58

Fallo de comunicacién BMS

1 Indica que la comunicacién entre el inversor hibrido y la bateria BMS
esta desconectada

..Si no desea que esto suceda, puede desactivar el elemento "BMS_Err-
Stop" en la pantalla LCD.

F59

AC Red sobrecorriente

1+ Comprobar la corriente de AC
..Si no hay red comprobar la corriente de descarga de la bateria.

F63

Fallo ARC. La deteccidn de fallas ARC es solo para
el mercado estadounidense;

1+ Compruebe la conexidn del cable del médulo fotovoltaico.
.. Péngase en contacto con nosotros si el problema persiste

F64

Fallo por temperatura elevada en disipador

La temperatura del disipador de calor es demasiado alta.

1+ Compruebe si la temperatura del entorno de trabajo es demasiado
alta.

.. Apague el inversor durante 10 minutos y reinicie.

;. Pdngase en contacto con nosotros si el problema persiste.
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9.2 Errores de la bateria

En caso de que el fallo esté relacionado con la bateria consulte el manual de
la bateria.
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